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Projectomschrijving (welk probleem is aangepakt of opgelost?)

Prospectieve risicoanalyse van proces cytostatica vanaf moment schrijven recept tot
toediening: uitschrijven van het proces, inventariseren van risicovolle momenten, plan van
aanpak ter voorkoming van fouten.

Aanpak (op hoofdlijnen)

Multidisciplinaire werkgroep, uitschrijven van het proces, inventariseren risicovolle
momenten en maken van plan van aanpak.

Resultaten

1. Proces is beschreven
2. risicovolle momenten zijn bekend bv geen eenduidige behandelprotocollen
3. Afstemming tussen betrokken disciplines

Gedetailleerde aanpak

Zie aanpak.

Succesfactoren

gezamenlijke afstemming afdeling, apotheek en arts / risicoanalyse geeft inzicht in
knelpunten die met concrete acties kunnen worden aangepakt.

Geleerde lessen

Er moet goed bekeken worden wanneer de FMEA als methodiek gebruikt wordt, is een
grondige methodiek, maar wel tijdrovend.

Herbruikbaarheid (Waarom is dit project een goed voorbeeld voor andere ziekenhuizen? Wat
kan andere ziekenhuizen inspireren om dit project ook uit te voeren?)

Een prospectieve risicoanalyse geeft mogelijkheid bij risicovolle processen de knelpunten
multidisciplinair te detecteren en zo veel mogelijk te elimineren (preventieve aanpak).

Publicaties

Intranet.
Presentatie tijdens informatiebijeenkomst ziekenhuismedewerkers.

Meer informatie

Website Gemini Ziekenhuis.
Gert Beuman - projectleider Medicatieveiligheid

Is het project al afgerond?

Uitrol moet nog plaatsvinden.
Van project naar beleid.
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